
 

 
 

  

元号発表に便乗!?  

携帯電話会社をかたるなりすましメールに注意！ 

 

 

 

新元号発表後、携帯電話に「ご利用中のお客様へ大切なお知らせ」契約プランに移行する

との内容でメールが届いた。契約中のプランがどのように変更されるかを確かめるよう求め、

リンク先にアクセスさせようとしている。不審だ。          

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

●新元号の発表に便乗し、携帯電話会社（NTT ドコモ・ソフトバンク・KDDI）各社をな

りすました迷惑メールが届いていることから携帯電話会社は注意を呼びかけています。 

 「新元号に伴う料金改正」「ご利用中のお客様へ大切なお知らせ」等の件名

で料金プランの確認を求め、偽サイトに誘導する 

「キャッシュバックキャンペーン」をかたり本文中の URLをクリックさせ

ようと誘導する 

      「新元号キャンペーン」と称し、料金プランの確認のため URLをクリック

させようと誘導する 

●携帯電話会社は上記のようなメールを配信していません。また、新元号に関するキャンペ

ーンを実施していません。メールが届いても文中のリンク先やURLは絶対にクリックし

ないでください。 

 

●新元号に関するメールが届いても無視をしましょう。心配な時は、消費生活センター、  

名寄警察署（2-0110）に相談してください。 

 

 

 ●問い合わせ先 

名寄市消費生活センター ＴＥＬ・ＦＡＸ/ ０１６５４－２－３５７５ 

◆相談時間 ９：１５～１６：００  ◆休日/土・日・祝日  

 

事 例 

 

アドバイス 

名寄市消費生活センター情報 1号   平成 31年 4月 3日 

ドコモ  

ソフトバンク 

ａｕ 


